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7. GESTIÓN DE COMPAÑÍAS AÉREAS Y OPERADORES DE AVIACIÓN  

Coordinador: Enrique Grande 

Día Fecha Horario Título Ponente 

Lunes 20-01 

17:00 – 19:00 
Introducción al módulo. 

El modelo de negocio de las Líneas Aéreas de bajo coste I 
Enrique Grande / 

Javier Gándara 

19:00 – 21:00 El modelo de negocio de las Líneas Aéreas de bajo coste II Javier Gándara 

Martes 21-01 

17:00 – 19:00 La operación en tiempo real Ignacio Zabala 

19:00 – 21:00 
La calidad en el entorno de la Línea Aérea: normativa, 

procedimientos, aeronavegabilidad y seguridad operacional 
Roberto Alcover 

Miércoles 22-01 

17:00 – 19:00 

La gestión de la flota en una Línea Aérea 
Eduardo García 

Sansigre 
19:00 – 21:00 

Jueves 23-01 

17:00 – 19:00 La gestión del mantenimiento en una Línea Aérea Adolfo Gordo 

19:00 – 21:00 La Aviación Ejecutiva Rafael Melero 

Viernes 24-01 

17:00 – 19:00 

La gestión de las compras en una Línea Aérea Ester Chinarro 

19:00 – 21:00 

Lunes 27-01 

17:00 – 19:00 

Las infraestructuras en una Línea Aérea Esteban Pozo 

19:00 – 21:00 

Martes 29-01 

17:00 – 19:00 

La carga aérea y su aplicación al e-commerce José Luis Freire 

19:00 – 21:00 

Miércoles 30-01 

17:00 – 19:00 

La gestión operativa / comercial en una Línea Aérea Álvaro Rodríguez 

Sanz 
19:00 – 21:00 

Jueves 31-01 

17:00 – 19:00 

La experiencia del cliente en una Línea Aérea Francisca Patilla 

19:00 – 21:00 

 


